
 

 

Algemene voorwaarden Evi Sports 
 
Artikel 1 Algemeen 
 
1.1 In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

a. Algemene Voorwaarden: deze algemene voorwaarden; 
b. Evi Sports: de besloten vennootschap Evi Sports B.V. met KvK-nummer 96944870, de 

besloten vennootschap Evi Sports Socials B.V. met KvK-nummer 96945192, de besloten 
vennootschap Evi Sports Online Coaching B.V. met KvK-nummer 98067346 en/of aan hen 
gelieerde (rechts)personen die gebruik maken van deze algemene voorwaarden; 

c. Deelnemer: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die met Evi Sports een Overeenkomst 
(wenst te) sluit(en); 

d. Bedrijf: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die handelt in de uitoefening van beroep 
of bedrijf; 

e. Consument: de natuurlijke persoon die niet handelt in de uitoefening van beroep of 
bedrijf; 

f. Aanbod: iedere aanbieding of offerte aan de Deelnemer door Evi Sports; 
g. Overeenkomst: elke overeenkomst tussen Evi Sports en de Deelnemer; 
h. Training(en): alle door of namens Evi Sports te leveren diensten en georganiseerde 

activiteiten, zoals, maar niet beperkt tot, (personal) training, fitness, groepslessen, 
begeleiding, (online) coaching en advisering en voedingsadviezen. 

i. Credits: het in de Overeenkomst gespecificeerde aantal Trainingen waarop de 
Overeenkomst binnen de duur van de Overeenkomst recht geeft. 

j. Trainer: de door Evi Sports aangewezen persoon die de Training(en) organiseert en/of 
uitvoert. 

k. Producten: alle in het kader van de Overeenkomst door of namens Evi Sports aan de 
Deelnemer te verkopen en te leveren zaken. 

1.2 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, offerte en 
Overeenkomst van Evi Sports en op iedere (opvolgende) rechtsbetrekking tussen Evi Sports en 
Deelnemer. Bij het sluiten van een Overeenkomst en/of het aanmelden voor en/of deelnemen 
aan een Training bij Evi Sports gaat Deelnemer akkoord met deze Algemene Voorwaarden.  

1.3 Het is niet mogelijk om af te wijken van deze Algemene Voorwaarden, tenzij dit uitdrukkelijk 
vooraf en schriftelijk met Evi Sports is overeengekomen. 

1.4 In het geval van tegenstrijdigheid tussen het bepaalde in deze Algemene Voorwaarden en de 
Overeenkomst, gaan de bepalingen uit de Overeenkomst voor. 

1.5 Als, op welke grond dan ook, op enige of enig deel van een bepaling uit deze Algemene Voor-
waarden geen beroep door Evi Sports kan worden gedaan, blijven de overige bepaling onver-
minderd van toepassing. De nietige of vernietigde bepalingen zullen door Evi Sports vervangen 
worden, waarbij voor zoveel mogelijk het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepa-
ling(en) in acht wordt genomen.  



 

 

1.6 Evi Sports behoudt zich het recht voor om deze algemene voorwaarden te wijzigen. De Deel-
nemer wordt van een wijziging van de Algemene Voorwaarden schriftelijk op de hoogte ge-
bracht en heeft het recht de Overeenkomst te beëindigen als de Deelnemer niet akkoord gaat 
met de wijzigingen. 

 

Artikel 2 Aanbod 

2.1. Ieder Aanbod van Evi Sports is vrijblijvend, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders is aangege-
ven. Als het Aanbod beperkt of onder specifieke voorwaarden geldig is, wordt dit uitdrukkelijk 
in het Aanbod vermeld. 

2.2. Evi Sports is alleen dan aan een Aanbod gebonden als het Aanbod door de Deelnemer binnen 
30 dagen schriftelijk wordt bevestigd. Indien het Aanbod niet (tijdig) wordt aanvaard, komt 
het te vervallen en kan daarop geen beroep meer worden gedaan. 

2.3. Evi Sports is niet gebonden aan een Aanbod als de Deelnemer redelijkerwijs had moeten of 
behoren te begrijpen dat het Aanbod een kennelijke fout of vergissing bevat en/of is 
gebaseerd op door de Deelnemer verstrekte onjuiste of onvolledige gegevens. 

2.4. Evi Sports heeft het recht een Overeenkomst om een voor Evi Sports gegronde reden te 
weigeren. 

2.5. Een Aanbod geldt niet automatisch voor opvolgende Overeenkomsten. 
 
Artikel 3 De Overeenkomst  
3.1. De Overeenkomst komt tot stand na (digitale) aanvaarding van het Aanbod. 
3.2. De Deelnemer kan de op afstand of buiten de verkoopruimte gesloten Overeenkomst zonder 

opgave van redenen ontbinden binnen een termijn van 14 dagen na de dag waarop de Over-
eenkomst is gesloten, tenzij de Deelnemer afstand heeft gedaan van dit recht voorafgaand of 
tijdens het sluiten van de Overeenkomst. De Deelnemer is een vergoeding verschuldigd voor 
de gedurende de bedenktijd op verzoek van de Deelnemer verrichte Training(en) en/of gele-
verde Producten. Daarbij geldt dat per Training een bedrag van € 50,00 inclusief btw wordt 
gerekend. 

3.3. De Deelnemer is verplicht bij of na het sluiten van de Overeenkomst en voorafgaand aan 
eerste deelname aan de Trainingen een intakeformulier volledig en naar waarheid te hebben 
ingevuld en een intakegesprek met Evi Sports te hebben gehad. De Deelnemer is verplicht op 
het intakeformulier volledig en naar waarheid opgave te doen van alle relevante (oude) bles-
sures, medicijngebruik en/of gezondheidskwesties die van invloed kunnen zijn op deelname 
aan de Trainingen.  

3.4. De Overeenkomst is strikt persoonlijk en niet overdraagbaar aan anderen. 
3.5. De Overeenkomst geeft het recht aan de Deelnemer om binnen de geldigheidsduur van de 

Overeenkomst deel te nemen aan het in de Overeenkomst gespecificeerde aantal Trainingen 
waarop de Overeenkomst recht geeft (de credits). 

3.6. De credits dienen binnen de in de Overeenkomst bepaalde geldigheidsduur te worden be-
steed. Na het einde van deze termijn vervallen de resterende, nog niet bestede credits, tenzij 



 

 

uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen. De Deelnemer heeft geen recht op resti-
tutie van gelden van nog niet bestede credits.  

 
Artikel 4 Duur en opzegging en van de Overeenkomst 
4.1. De Overeenkomst wordt aangegaan voor de in de Overeenkomst gespecificeerde duur. 
4.2. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, wordt de Overeenkomst na het verstrijken van de 

overeengekomen periode – behalve bij tijdige opzegging - automatisch verlengd voor onbe-
paalde duur.   

4.3. Opzegging van de Overeenkomst kan binnen de eerste termijn alleen per het einde van de 
overeengekomen termijn en met inachtneming van een opzegtermijn van 4 (vier) weken. Als 
de Overeenkomst is afgesloten voor de duur van langer dan 1 (één) jaar, dan kan de Deelne-
mer de Overeenkomst na 1 (één) jaar opzeggen met inachtneming van een opzegtermijn van 
4 (vier) weken.  

4.4. Opzegging van de Overeenkomst na automatische verlenging kan tegen het einde van een 
betaalperiode met inachtneming van een opzegtermijn van 4 (vier) weken. 

4.5. De Overeenkomst kan moet schriftelijk worden opgezegd per brief of per e-mail. Op de Deel-
nemer rust de bewijslast dat de opzegging tijdig is ontvangen door Evi Sports. 

4.6. Als is overeengekomen dat de Overeenkomst niet automatisch wordt verlengd, dan eindigt de 
Overeenkomst van rechtswege door het verstrijken van de overeengekomen periode. Deze 
Overeenkomst kan niet tussentijds worden opgezegd, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders 
overeengekomen.  

4.7. Evi Sports is bevoegd de Overeenkomst te ontbinden of de uitvoering van de Overeenkomst 
op te schorten als de Deelnemer de verplichtingen uit de Overeenkomst niet nakomt, daar-
onder uitdrukkelijk begrepen de betalingsverplichtingen uit de Overeenkomst.  

 
Artikel 5 Deelname aan Trainingen 
5.1. De Deelnemer kan deelnemen aan Trainingen door aanmelding voor een Training in het daar-

toe bestemde online aanmeldsysteem via het online account van de Deelnemer. Zonder aan-
melding heeft de Deelnemer geen recht op deelname aan een Training. 

5.2. Inschrijving voor en deelname aan een Training strekt in mindering op het aantal nog te be-
steden credits binnen de Overeenkomst. De bestede credits worden afgeboekt op het saldo 
van de Deelnemer.  

5.3. Evi Sports bepaalt de wijze waarop en door welke Trainers de Trainingen worden uitgevoerd. 
Evi Sports is gerechtigd om voor de Trainingen naar eigen inzicht een Trainer en/of derde in 
te schakelen en het trainingsrooster en/of de trainingslocaties tussentijds zonder opgaaf van 
redenen aan te passen.  

5.4. De Deelnemer kan een aanmelding voor een Training tot 24 uur voor aanvang van de Training 
kosteloos annuleren door zich via het online aanmeldsysteem uit te schrijven voor deze Trai-
ning. De geannuleerde Training strekt in dat geval niet in mindering op de binnen de 



 

 

Overeenkomst nog te besteden credits. De annulering dient plaats te vinden per e-mail of 
Whatsapp aan de Trainer. 

5.5. Bij annulering door de Deelnemer minder dan 24 uur voor aanvang van de Training strekt de 
geannuleerde Training in mindering op de binnen de Overeenkomst nog te besteden credits. 

5.6. Op feestdagen vinden de Trainingen geen doorgang, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is 
overeengekomen. Het is aan Evi Sports om vast te stellen op welke feestdagen de Trainingen 
wel of niet doorgaan. 

5.7. Evi Sports heeft het recht om de geplande Training waarvoor de Deelnemer zich heeft inge-
schreven, bij verhindering van de Trainer, bij onvoldoende belangstelling, bij niet beschik-
baarheid van de trainingsfaciliteiten om welke reden dan ook of bij gevaarlijke weersomstan-
digheden (zoals, maar niet beperkt tot, onweer, storm, extreme warmte, sneeuw of ijzel) te 
annuleren. De voor de geannuleerde Training bestede credits worden in dat geval door Evi 
Sports teruggeboekt op het saldo van de Deelnemer.   

5.8. Een door de Deelnemer geannuleerde Training en/of een door Evi Sports geannuleerde Trai-
ning of een vervangende Trainer geeft de Deelnemer geen recht op ontbinding of verlenging 
van de duur van de Overeenkomst, noch op enige (schade)vergoeding. Annulering van de Trai-
ning om welke reden dan ook doet geen afbreuk aan de verplichting van de Deelnemer om de 
credits binnen de looptijd van de Overeenkomst te besteden. 

5.9. Evi Sports is niet gehouden aan haar verplichtingen uit de Overeenkomst als nakoming rede-
lijkerwijs niet kan worden verwacht door overmacht. Onder overmacht wordt verstaan (maar 
niet beperkt tot) ziekte, overheidsmaatregelen, storingen in apparatuur, storingen in stroom, 
data, internet en andere telecommunicatiemiddelen en andere situaties die buiten de in-
vloedssfeer van Evi Sports vallen en nakoming van haar verplichtingen tijdelijk of blijvend 
onmogelijk maken. 

 
Artikel 6 Aansprakelijkheid  
6.1. Deelname aan een Training en het gebruik van hulpmiddelen en/of faciliteiten van Evi Sports 

is geheel op eigen risico van de Deelnemer. Evi Sports is niet aansprakelijk voor enige blessure 
of andere schade die de Deelnemer oploopt tijdens of ten gevolge van een Training.  

6.2. Op Evi Sports rust de verplichting tot het zo goed mogelijk, naar beste inzicht, kennis en 
vermogen begeleiden van de Deelnemer gedurende de Training. Evi Sports is niet verantwoor-
delijk voor niet behaalde resultaten. Het resultaat is mede afhankelijk van de inzet van de 
Deelnemer. 

6.3. Een Training is intensief en blessuregevoelig. De Deelnemer verklaart dat hij of zij naar beste 
weten gezond is en fysiek in staat om aan de Trainingen deel te nemen. Als de Deelnemer 
gezondheidsklachten heeft of als de Deelnemer een andere reden heeft om te twijfelen aan 
deelname aan een Training, dan is de Deelnemer verplicht om eerst een arts te raadplegen.  

6.4. De Deelnemer is verplicht, onbehagen of abnormale vermoeidheid voor, tijdens en/of na de 
Training te melden evenals veranderingen in zijn/haar lichamelijke conditie gedurende de 
Overeenkomst. De Deelnemer verklaart Evi Sports en/of de Trainer op de hoogte te hebben 



 

 

gebracht van alle mogelijke redenen (ziekte, lichamelijk of ander defect) waardoor de risico’s 
die aan de Trainingen verbonden zijn, zouden kunnen toegenomen zijn. 

6.5. De Deelnemer is verplicht de redelijke instructie van de Trainer op te volgen. Evi Sports is 
niet aansprakelijk voor enige blessure of andere schade te wijten aan het niet opvolgen van 
door of namens Evi Sports gegeven instructies tijdens een Training, dan wel aan de lichame-
lijke of geestelijke gesteldheid van de Deelnemer.  

6.6. Evi Sports noch de Trainer is verantwoordelijk voor blessures of letsel die ontstaan door on-
juiste uitvoering van oefeningen of het niet melden van gezondheidsklachten. 

6.7. Evi Sports behoudt zich het recht voor om naar eigen beoordeling een ongeschikte Deelnemer 
uit te sluiten van deelname aan een Training.  

6.8. De door of namens Evi Sports gegeven (trainings- en/of coachings)adviezen zijn niet bindend 
en slechts adviserend van aard. De Deelnemer beslist zelf en op eigen risico of de Deelnemer 
de adviezen opvolgt en staat in voor de juistheid van de door de Deelnemer ten behoeve van 
de advisering gegeven informatie en gegevens. De adviezen zijn uitdrukkelijk niet bedoeld 
als medische behandeling of vervanging daarvan. 

6.9. Als de Deelnemer dusdanig hinder of (over)last veroorzaakt binnen een Training dat een goede 
uitvoering van de training daardoor wordt bemoeilijkt, dan heeft Evi Sports het recht om deze 
Deelnemer van de Training uit te sluiten. Alle daaruit voortvloeiende kosten komen voor re-
kening van de Deelnemer. De Deelnemer kan geen aanspraak maken op restitutie van de reeds 
betaalde credits en kosten. 

6.10. Evi Sports is niet aansprakelijk voor schade aan en/of vermissing van persoonlijke eigendom-
men door welke oorzaak ook, ontstaan tijdens of in verband met een Training. 

6.11. De Deelnemer is gehouden zich aan de door Evi Sports gegeven instructies en vastgestelde 
reglementen en gedragsregels te houden. Bij overtreding hiervan is Evi Sports gerechtigd de 
Overeenkomst met de Deelnemer te ontbinden en de Deelnemer de toegang tot de Trainingen 
en faciliteiten van Evi Sports te ontzeggen. Tot de instructies, reglementen en gedragsregels 
als bedoeld in dit artikel behoren ook de instructies, reglementen en gedragsregels van de 
organisatie waarvan de faciliteiten voor de Trainingen worden gebruikt. 

 
Artikel 7 Prijzen en tarieven 
7.1. Evi Sports voert haar dienstverlening uit conform het in de Overeenkomst overeengekomen 

tarief.  
7.2. Alle prijzen zijn inclusief omzetbelasting (btw), tenzij anders uitdrukkelijk schriftelijk ver-

meld. 
7.3. De Deelnemer is het in de Overeenkomst bepaalde tarief verschuldigd vanaf het moment van 

het sluiten van de Overeenkomst.  
7.4. Proeflessen en/of intakegesprekken zijn kosteloos, tenzij de Deelnemer zich niet tijdig, tot 

uiterlijk 24 uur voor aanvang van de proefles en/of het intakegesprek heeft afgemeld. Bij niet 
tijdige afmelding wordt een bedrag van € 35,00 inclusief btw in rekening gebracht.   



 

 

7.5. Evi Sports behoudt zich het recht voor de geldende prijzen en tarieven eenzijdig te wijzigen. 
Evi Sports zal de Deelnemer op de hoogte stellen van een prijsverhoging. De Deelnemer is in 
dat geval bevoegd de Overeenkomst te ontbinden. 

7.6. Eventuele pakket- of combikortingen bij het afsluiten van meerdere Overeenkomsten verval-
len als één van de Overeenkomsten door één van partijen wordt beëindigd of opgezegd. 

 
Artikel 8 Betaling 
8.1. Betalingen moeten door de Deelnemer bij vooruitbetaling worden gedaan op de wijze van 

betaling zoals overeengekomen in de Overeenkomst, tenzij vooraf uitdrukkelijk en schriftelijk 
anders is overeengekomen. 

8.2. De Deelnemer machtigt Evi Sports met een incassomachtiging om de in de Overeenkomst 
bepaalde prijs af te schrijven van zijn of haar bankrekeningnummer (automatische incasso). 

8.3. Automatische betalingen vinden altijd plaats bij vooruitbetaling. In alle andere gevallen be-
draagt de betalingstermijn een termijn van 14 dagen na de factuurdatum. 

8.4. De Deelnemer gaat ermee akkoord dat de facturen met betrekking tot de Overeenkomst aan 
de Deelnemer digitaal ter beschikking worden gesteld, tenzij vooraf uitdrukkelijk en schrif-
telijk anders is overeengekomen. 

8.5. Betalingen kunnen niet worden gerestitueerd. 
8.6. In geval van automatische incasso van de betalingen is de Deelnemer redelijke administratie-

kosten verschuldigd als een betaling wordt gestorneerd of om andere redenen niet automa-
tisch kan worden geïncasseerd. In dat geval kan Evi Sports de openstaande betaling inclusief 
administratiekosten, middels overboeking vorderen. 

8.7. Als de Deelnemer niet, niet tijdig of niet volledig aan de betalingsverplichting voldoet, dan is 
de Deelnemer vanaf de datum waarop de verschuldigde som opeisbaar is geworden tot aan 
het tijdstip van betaling de wettelijke rente conform artikel 6:119 BW verschuldigd. 

8.8. Als de Deelnemer na schriftelijke aanmaning door Evi Sports tot betaling binnen een termijn 
van veertien dagen ingaande de dag na ontvangst van de aanmaning, alsnog niet aan de be-
talingsverplichtingen heeft voldaan, dan is de Deelnemer ook de buitengerechtelijke incasso-
kosten verschuldigd. De vergoeding voor de buitengerechtelijke kosten wordt berekend con-
form het Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke incassokosten.  
 

Artikel 9 Persoonsgegevens en beeldmateriaal 
9.1. De Deelnemer stemt ermee in dat zijn of haar (persoons)gegevens door Evi Sports verwerkt 

en bewaard zullen worden voor een goede uitvoering van de Overeenkomst. Alle informatie 
die door de Deelnemer aan Evi Sports wordt verstrekt, wordt vertrouwelijk behandeld en 
wordt niet zonder toestemming van de Deelnemer aan derden verstrekt, tenzij dit nodig is 
voor de uitvoering van de Overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.  

9.2. De Deelnemer verklaart zich bekend en akkoord met de privacyverklaring van Evi Sports. De 
privacyverklaring is raadpleegbaar via: https://evisports.nl/privacy-statement/. 



 

 

9.3. De Deelnemer stemt ermee in dat door of namens Evi Sports zijn of haar voortgang en (per-
soons)gegevens van Trainingen op papier en/of digitaal worden bijgehouden.  

9.4. De Deelnemer dient wijzigingen in de (persoons)gegevens per omgaande aan Evi Sports schrif-
telijk door te geven.  

9.5. De Deelnemer gaat bij deelname aan een Training akkoord met het maken van beeldmateriaal 
door of namens Evi Sports. Evi Sports behoudt zich het recht voor dit beeldmateriaal in te 
zetten ten behoeve van promotiedoeleinden, zoals, maar niet beperkt tot, de website, di-
verse social media, flyers en advertenties.  
 

Artikel 10 Overige bepalingen  
10.1. Evi Sports heeft het recht de Overeenkomst en de rechten en verplichtingen daaruit zonder 

toestemming van de Deelnemer over te dragen in verband met de overdracht van (een deel 
van) de onderneming van Evi Sports. 

10.2. Alle intellectuele eigendomsrechten op Trainingen van en/of ontwikkeld door Evi Sports be-
rusten uitsluitend bij Evi Sports. Het is zonder voorafgaande toestemming van Evi Sports niet 
toegestaan om beeld- en/of geluidsopnamen te maken van de Trainingen en/of medewerkers 
en/of faciliteiten van Evi Sports of om van Evi Sports verkregen stukken openbaar te maken.   

 
Artikel 11 Toepasselijk recht en bevoegde rechter 
11.1. Op alle rechten, verplichtingen, Aanbiedingen en Overeenkomsten waarop deze Algemene 

Voorwaarden van toepassing zijn, is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
11.2. Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met een Overeenkomst tussen Evi 

Sports en de Deelnemer zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van het arrondis-
sement waar Evi Sports is gevestigd. De Deelnemer kan binnen één (1) maand nadat Evi Sports 
zich schriftelijk op dit beding heeft beroepen, kiezen voor beslechting van het geschil door 
de volgens de wet bevoegde rechter. Dit beding laat onverlet de bevoegdheid van Evi Sports 
om het geding aanhangig te maken bij de rechter die volgens de toepasselijke normale com-
petentieregels bevoegd is. 


